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Circular 1144-2020

En la presente copiamos a ustedes un articulo escrito por
Gerardo Hernandezl [ publicado en el diario “El
Economista” en mayo 2020, sobre ell Home Office.

El home office llegé para quedarse, 64% de los CFO planea hacerlo permanente

La mayoria de los directores financieros en el pais planea implementar el teletrabajo de manera
permanente en algunos roles de la empresa, revela una encuesta de PwC.

El Covid-19 aceler6 el uso del home office en algunas organizaciones, pero esta modalidad
que ayudo a continuar con las operaciones de las empresas y cuidar a los trabajadores
podria convertirse en un modelo de trabajo permanente

para mas trabajadores en México. La mayoria de los directores financieros (CFO) considera
que el teletrabajo llegd para quedarse.

De acuerdo con el reporte Covid-19 CFO Pulse Survey de PwC, el 64% de los CFO del pais
apostaran por el home office

en cuanto se decrete el retorno a los centros de trabajo, aunque esta modalidad sélo
beneficiard a los puestos con actividades que se
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“Cuando esto ocurra, los lideres de finanzas también aceleraran la automatizacion de sus
compaiiias (60%) , al tiempo que cambiara sus
medidas y requisitos de seguridad para proteger a sus trabajadores”, destaca el reporte de
PwC.

Sin embargo, la mudanza permanente a un esquema flexible de trabajo como el home office po
dria demorar mas, el 36% de los directores financieros prevé que

tardaral entre 6 a 12 meses el retorno a la normalidad

en las actividades laborales. Aunque en Estados Unidos, la proporcién de CFO que piensa
implementar el teletrabajo, después del Covid-19 sblo el 49% considera el trabajo remoto una
opcién permanente para los roles que asi lo permitan.

“Aunque la vuelta a la normalidad podria alargarse mas de lo deseado, las empresas
mexicanas deben pensar en cdmo sera el dia uno después de que el ritmo de los contagios se
reduzca y se aplane la curva.

“Los lideres de negocio deberian analizar la implementacion de esquemas de trabajo flexibles ,
como el teletrabajo, o las licencias temporales, para seguir operando y compitiendo en
condiciones similares a las anteriores”, aseguré Mauricio Hurtado de Mendoza, socio director
de PwC México.

Nuevos procesos en puerta

Mientras el 64% de los directores de finanzas planea implementar el home office permanentem
ente una vez que se retorne a la normalidad, otro

60% de ellos invertird en acelerar la automatizacion

y las nuevas formas de trabajo.
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Por otra parte, el 58% de los CFO en México implementara cambios en las medidas y
requerimientos de seguridad en el espacio de trabajo; por ejemplo, uso de mascaras u
ofrecer pruebas de Covid-19 a los trabajadores

. Esta proporcidén es mas baja en nuestro pais a comparacion de Estados Unidos, donde 77%
de los directores financieros se enfocara en este reforzamiento de la proteccién de los
empleados.

“Se espera que los negocios sean diferentes tras afrontar esta crisis sanitaria. Especificamente,
en materia laboral surgirdn nuevas medidas para proteger la salud y bienestar de los
empleados en el lugar de trabajo , asi como estrategias
para impulsar la productividad, independientemente si trabajan desde las instalaciones de la
empresa o de manera remota”, destaca el reporte.

En nuestro pais, segun el estudio de PwC, la inversion en fuerza laboral es el tercer tipo de
recurso que los directores financieros planean diferir o cancelar

en los proximos meses, por debajo de inversiones como instalaciones o bienes de capital y,
operaciones.

“Los desafios econémicos son muy reales, y las acciones de contencion de costos en la fuerza
laboral son inevitables para algunas empresas, principalmente las pequefas y medianas.

“La mayoria de las empresas enfrentaran las mismas decisiones dificiles. Los objetivos de
ingresos y rentabilidad previos a la crisis han sido superados por eventos que ninguno de
nosotros podria haber anticipado, siendo comprensible para los accionistas y mercado que las
empresas no cumplan estas metas”, concluyé Mauricio Hurtado de Mendoza.

Recordamos a ustedes que ya tenemos a su disposicion
el programa dell la Politica sobre “ Home Office”- “Trabajo
desde Casa”- “Tele Trabajo”- “Trabajo a Distancia.”
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“Unamonos en un Gran Acuerdo Por México”

174



