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Circular 1168-2020

Analisis de los fundamento que obligan a la aplicacion de las medidas establecidas en
los Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el entorno laboral, que puede ser
de utilidad para el inicio o reinicio de las labores.

En relacion a si existe obligacion de aplicar las medidas establecidas en los: “... LINEAMIENTO
S TECNICOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL ...

” que fueron publicados el 17 de mayo de 2020, en la pagina electronica del Gobierno Federal,
a través del Secretario de Salud a las empresas escenciales que ya habian estado laborando y
a las nuevas empresas cuyas actividades fueron consideradas recientemente como esenciales,
hacemos los siguientes comentarios:

FUNDAMENTOS DE APLICACION

A) Antes que nada se hace notar que de conforidad con lo que establece el articulo 4
Constitucional, toda persona tiene derecho a una vida digna, tiene derecho a la salud y la vida
y por lo tanto, el estado busca no sélo que las personas trabajadoras se protejan y cuiden de si
mismas y de sus familias, sino también mejorar su sentido de seguridad y pertenencia en la
sociedad y en sus centros de trabajo, asi como en la corresponsabilidad en el cuidado de la
salud.
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Al respecto el referido articulo en su parte conducente sefiala:

“... Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La Ley definira las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de
la Federacién y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que
dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta Constitucion ...”

“... Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.
El Estado garantizara el respeto a este derecho . El dafo y deterioro ambiental generara
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la ley ...".

B) Por otra parte, el Gobierno Federal derivado de la Pandemia del COVID-19 declaré la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor hasta el 30 de mayo del 2020 y como medidas
de prevencion, fueron entre otras la suspension de actividades econémicas determinadas no
esenciales en ese momento y ampliadas con posterioridad.

Ahora bien, mediante acuerdos de fechas 14 y 15 de mayo de 2020 el Secretario de Salud
estableci6é una estrategia para la reapertura de actividades o continuacion de las mismas, entre
otras, las econdémicas bajo los lineamientos que en su momento establecerian las Secretarias
de Salud, de Economia, del Trabajo y Previsidon Social y del IMSS.
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C) De la publicacién del 15 de mayo de 2020, se desprende que el Secretario de Salud, en
dicho acuerdo senala ciertas MODIFICACIONES A LAS ESTRATEGIAS PARA LA
REAPERTURA DE ACTIVIDADES SOCIALES, EDUCATIVAS Y ECONOMICAS y establece lo
siguiente:

ARTICULO CUARTO.- Se establece como accién extraordinaria que las actividades de la indu
stria de la construccion, la mineria y la referente a la fabricacion de equipo de transporte, seran
consideradas como actividades esenciales.

Las empresas que se dediquen a las actividades a que se refiere el parrafo anterior, podran
iniciar labores el 1 de junio de 2020, para lo cual deberan observar lo siguiente:

I. El periodo de preparacion inicia el 18 de mayo de 2020.

Para efectos de lo anterior, las empresas o industrias dedicadas a las actividades
consideradas comoll esenciales, deberan presentar protocolos de seguridad sanitaria
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acordes con los lineamientosl generales que dispongan las secretarias de Salud, de
Economia y del Trabajo y Prevision Social;

Il. La presentacidn, aplicacion y aprobacidn de los protocolos, a los que se refiere la fraccion
anterior podra darse al mismo tiempo que se lleven a cabo las medidas de preparacién para la
entrada en operacion de las empresas;

lll. El plazo comprendido del 18 de mayo al 1 de junio de 2020, es el tiempo en el que se
llevara a cabo el proceso de establecer los protocolos y mecanismos de seguridad sanitaria en
las empresas de acuerdo con los lineamientos de seguridad sanitaria en el entorno laboral, que
publique la Secretaria de Salud, en coordinacion con las Secretarias de Economia y del
Trabajo y Prevision Social, asi como con el Instituto Mexicano del Seguro Social;

IV. Si el proceso se logra concluir y se aprueba antes del 1 de junio de 2020, la empresa o
industria correspondiente, podra dar inicio a sus operaciones, y

V. Se aclara que se trata de un acuerdo de buena voluntad; sin embargo, si no se cumple se
procedera a la clausura de las empresas o industrias que pongan en riesgo la salud de sus
trabajadores
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En el caso de las empresas de la industria automotriz y de autopartes dedicadas a la
exportacidon, ademas de lo sefialado en las facciones anteriores, deberan aplicar los protocolos
gue se requieran en los paises de su origen.

D) El 17 de mayo de 2020, la Secretaria de Salud, en coordinacidén con las Secretarias de
Economia y del Trabajo y Prevision Social; asi como con el Instituto Mexicano del Seguro
Social publicé los Lineamientos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral y emitieron los
Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral que sefnalan:

PRIMERO.- Los Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral, que se
incorporan como Anexo de este documento, contienen principios y estrategias sobre las
medidas de promocion de la salud, de proteccion de la salud y para el cuidado de poblaciones
vulnerables, que deben considerarse para la elaboracion del Protocolo de Seguridad Sanitaria.
Dichos Lineamientos serviran de obligada aplicacion para las acciones y planes para el inicio
de las actividades consideradas como esenciales de la industria de la construccion, la mineria 'y
la referente a la fabricacion de equipo de transporte. Asimismo, se constituirdn en el referente
del resto de las actividades esenciales. Las empresas que se encuentran operando bajo
este precepto, deberan utilizar estos lineamientos para fortalecer su funcionamiento en
torno a la prevencién de la infeccion por SARS-CoV-2.

SEGUNDO.- En cumplimiento con el articulo Cuarto, fracciones I, Il y Il, del Acuerdo publicado
en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 15 de mayo por el que se modifica el Acuerdo
publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha 14 de mayo de 2020, en el que se
establece una estrategia para la reapertura de las actividades sociales, educativas y
econdmicas; a partir del dia 18 de mayo, las empresas e industrias responderan el
documento denominado “Autoevaluaci on del Protocolo de Seguridad
Sanitar ia”, que sintetiza dicho
protocolo y que necesariamente bajo el acuerdo de buena voluntad debe basarse y tener
su respaldo en dicho Protocolo, en la plataforma correspondiente
www.gob.mx/nuevanormalidad

Ademas, deberan responderse los datos generales de identificacion que dicha
plataforma contenga y cumplimentar la Carta-Compromiso. En el caso de empresas
multiplanta, se registrara cada planta en forma individual.
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TERCERQO.- EI IMSS emitird un acuse de recibo via electrénica y un resultado en un plazo no
mayor a 72 horas . Las empresas recibiran notificacion del IMSS via correo
electrénico sobre la aprobacion, solicitud de ampliacién de la informacion o denegacién del
protocolo de seguridad sanitaria a los efectos de poder iniciar o no, las actividades esenciales
consideradas.

CUARTO.- En los supuestos de que por parte del IMSS, se formule solicitud de ampliacién de
informacion, la notificacion a las empresas e industrias podra recabar diferentes aspectos o la
totalidad del Protocolo de Seguridad Sanitaria. En el supuesto de denegacién de la
autorizacion, las empresas podran reiniciar el proceso aportando para su analisis el Protocolo
de Seguridad Sanitaria. En ninglin momento las empresas podran reiniciar actividades sin
haber recibido la aprobacion del IMSS.

QUINTO.- El Instituto Mexicano del Seguro Social en el marco de sus acciones de prevencion
de riesgos de trabajo a que se refiere el articulo 80 de la Ley del Seguro Social, asesorara y
acompanfara a las empresas y organizaciones en la aplicacidon de los presentes Lineamientos
de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral.

Asimismo en el texto de los lineamientos y en particular en el punto 4, se sefiala textualemnte
lo siguiente:

4. Estrategias generales de control

Las siguientes estrategias de control son indispensables y fundamentales para contener la
diseminacién del COVID-19, y deberan implementarse en todos los centros de trabajo sin
importar su actividad o el nivel de alerta de la localidad en la que se encuentren
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Visto lo sefalado con antelacidon todas las empresas consideradas esenciales deben cumplir
con el PROTOCOLO SANITARIO, ya que en caso de omision y que pongan en riesgo la salud
de los trabajadores se encuentran apercibidos de clausura.

Por otra parte, dichas empresas esenciales, también deberan realizar la: “... AUTOEVALUACI
ON DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD SANITARIA ...

” que sera simplemente una sintesis del

PROTOCOLO

, €l cual hara las veces de documento base para determinar el cumplimiento de los
lineamientos publicados y en su caso, la aprobacidn para el retorno a la actividad econdémica.

La naturaleza juridica es de un acuerdo de buena fe y por lo tanto, los datos que contenga la
autoevaluacion del PROTOCOLO de Seguridad Sanitaria deben ser veridicos y por lo tanto, en
la Plataforma Digital en la cual se registrara el empleador se obligara a cumplimentar la carta —
compromiso establecida que aparece en ese medio digitial.

ESENCIA DE LOS LINEAMIENTOS

La materia del protocolo es la seguridad sanitaria y para ello, se debera establecer las medidas
sanitarias y de proteccidn a los trabajadores incluyendo a los vulnerables.

Las medidas de comunicacion e informacion que se deben dar a conocer al personal son:
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a) Informacién general sobre el COVID-19, forma de contagio, los sintomas que las personas
presentan al verse infectadas y las formas de prevenir la infeccion.

b) Uso de gel antibacterial.

c) Abstenerse de escupir.

d) Evitar tocarse la cara.

e) Limpiar y desinfectar superficies y objetos de uso comun en la oficina.
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f) Mantener una distancia minima de 1.5 mts. Con sus companeros de trabajo.

g) En caso de que presenten los sintomas de infeccién del COVID-19 debera reportarlo de
manera inmediata al empleador y acudir al IMSS para que determine lo procedente.

h) Dar a conocer a los colaboradores el teléfono de emergencia de la autoridad sanitaria (911).

i) Evitar la discriminacion para las personas que han tenido COVID-19 o hayan convivido con
algun familiar que lo hayan tenido.

j) En caso de haber contraido COVID-19 debera exhibir la evaluacién médica que le permita el
retorno a sus labores.

Sugerimos elaborar un comunicado con estas medidas y hacerlas del conocimiento via
electrénica o escrita a cada uno de los empleados y que estos respondan de conformidad.
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Ademas sugerimos utilizar los siguientes enlaces electrénicos:

https://coronavirus.gob.mx/

https://climss.imss.gob.mx/

En dichos enlaces, podran obtener el material de comunicacién oficial para el cumplimiento de
las medidas sanitarias antes sefialadas, los cuales deberan fijar en lugares visibles del cada
centro de trabajo.

Por otro lado, se impone a los empleadores diversas medidas como lo son:
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- Filtro de ingreso y salidas. En el filtro debera encontrarse una persona capacitada con un
termdmetro de distancia con el que verifique la temperatura corporal de todas y cada una de
las personas que ingresan al centro de trabajo y deberd llevar el registro correspondiente en el
bien entendido que si una persona presenta una temperatura corporal mayor a los 37.5 grados
centigrados debera designarsele un area de estancia y aislamiento, entregarle un cubre boca y
remitirla al IMSS, idéntica situacidén en caso de que presente sintomas una vez iniciada la
jornada, adicional a ello cualquier persona que ingrese al centro de trabajo, debera de llenar un
documento que adjunto a la presente circular donde manifiesta si tiene algun sintoma o no del
COVID-19, ello para relevar de cualquier tipo de responsabilidad a la empresa.

- Se debera contar con gel antibacterial con base de alcohol al 70% que debera aplicarse
en las manos y se debera verificar el uso apropiado de cubre bocas para el ingreso al centro de
trabajo. Determinar el caracter de obligatorio a los empleados el lavado de manos con agua y
jabon y el uso de soluciones a base de gel y alcohol al 70%, cubrirse la nariz y boca al toser o
estornudar, con la parte interna de su brazo, o con un panuelo desechable el cual debera ser
desechado de manera inmediata en un basurero.

- Colocar tapetes desinfectantes a base de cloro al menos al 0.05%.

- Establecer entradas y salidas exclusivas del personal.

- Como medida de prevencién de contagios en la empresa el empleador debera:
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- Proveer gel antibacterial con base de alcohol al 70% en distintos puntos del centro de
trabajo para disposicién de menara libre del personal.

- Proveer productos sanitarios (cubre bocas, toallas desechables, papel higiénico, agua, y
jabon) y equipo de proteccién personal (lentes protectores y/o caretas).

- Establecer un programa de limpieza y mantenimiento previo a la reapertura, continuo y
permanente dentro del centro de trabajo, en particular los lugares de labores, sanitarios,
lugares destinados para el servicio de alimentos y de descanso.

- Evitar que las personas compartan herramientas de trabajo y/u objetos personales.

- Favorecer la ventilacidon natural.

- Reuvisar el funcionamiento de sistemas de extraccion y dar mantenimiento al mismo y
cambios de filtro para su correcto funcionamiento, lo cual sugerimos realizar previamente a la
reapertura y documentarlo en el propio protocolo.
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- Establecer politica de control de visitas y para ello sugerimos que sean horarios distintos
a la hora de ingreso y previa a la salida de los colaboradores.

- Elaborar una politica de uso de escaleras con sana distancia y evitar se toquen los
barandales, para el uso de elevadores podran utilizarlo dos personas por metro cuadrado o en
su caso el uso obligatorio de cubrebocas, para la espera del elevador opera la distancia en fila
de 1.5 mts. Y el lavado de manos después de tocar los botones del elevador.

- El equipo de proteccion para los empleados expuestos a agentes quimicos
contaminantes prevalece el de la NOM respectiva.

- La empresa debera designar un comité o una persona responsable de la implementacidn
y seguimiento y supervision de las medidas antes indicadas para lo cual sugerimos se designe
a una sola persona integrante de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene y levante un acta al
inicio, a la mitad de la jornada y al término de la jornada para documentar el adecuado
cumplimiento de las medidas de higiene sefialadas, quien ademas tendra las siguientes
obligaciones: i.) Identificar al personal en situacién de vulnerabilidad, ii) Cerciorarse que los
colaboradores cuentan con equipo de proteccidn personal y gel antibacterial, iii) verificar la
reduccion de densidad humana en el centro de trabajo y la sana distancia, iv) verificar los
horarios de los colaboradores para evitar los horarios publicos en transporte publico o
transporte de personal. v) verificar que se establecieron zonas exclusivas en el area de
alimentos, comedores y/o vestidores para reducir el riesgo de exposicion de personal
vulnerable.

- ldentificar las modificaciones conforme al sistema de semaforo de acuerdo a la ubicacién
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del centro de trabajo para evitar un riesgo de contagio.

- El personal en situacion de vulnerabilidad debera ser identificado en cada area o
departamento de la empresa, y otorgarle especial cuidado para evitar que sean contagiados,
por lo que sugerimos que continden en la medida de lo posible desarrollando trabajo a
distancia.

- Establecer un programa de capacitacion para el personal directivo sobre las acciones y
medidas para prevenir y evitar cadenas de contagio COVID-19.

POLITICAS TEMPORALES.

- Limitar reuniones presenciales y promoverlas por medio de videoconferencias.

- Fomentar para las personas con sintomas de la enfermedad la simplificacion de tramites
de incapacidad por medios digitales y la eliminacién de descuentos por ausencia.
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- Suspender durante la emergencia sanitaria reuniones de mas de 50 personas.

- Establecer barreras fisicas entre los empleados que no cuenten con una distancia minima
de 1.5 mts. En la medida de lo posible considerando los frentes y laterales del espacio de
trabajo.

- Separar las estaciones de trabajo compartidas a una distancia de 1.5 mts.

- Incrementar la frecuencia de los servicios de transporte de personal.

- Establecimiento obligatorio de medidas de proteccion para la poblacion vulnerable.

- De acuerdo al semaforo antes sefialado si una empresa cuenta con actividades
esenciales y con actividades no esenciales debera suspender las no esenciales.
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- Establecer el escalonamiento de horarios de ingreso y salidas, modificacion de turnos y
horarios flexibles para evitar concentraciones en el centro de trabajo.

- Permitir a los colaboradores de condicion vulnerable cumplir con el resguardo domiciliario
correspondiente.

PERIODO DE IMPLEMENTACION

Los Lineamientos base del PROTOCOLO tendran una duracién equivalente a la vigencia de la
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor decretada por el Gobierno Federal.

La sintesis del protocolo de seguridad sanitaria es el documento denominado autoevaluacién
del protocolo de seguridad sanitaria al cual debera darse respuesta a través de la plataforma
digital: www.gob.mx/nuevanormalidad . La cual se encuentra en operaciom a partir del dia de
hoy 18 de mayo del 20202 a partir de las 8:00 am y ademas de las respuestas a la
autoevaluacion, debera responderse a los datos generals y cumplir con la carta compromiso.

16/19


http://www.gob.mx/nuevanormalidad

Circular 1168-2020 Analisis de los fundamento que obligan a la aplicacion de las medidas establecidas e
Martes 19 de Mayo de 2020 11:15

El IMSS emitira un acuse de recibo via electronica y a partir de ese momento iniciara a correr el
plazo no mayor a 72 hors para que el IMSS notifique via correo electronico el resultado de la
solicitud de aprobacién del Procotolo de Seguridad Sanitaria.

El resultado podra ser:

1)  Aprobacion y con ello, la empresa podra dar inicio a sus operaciones.

2)  No concluyente que consiste en que la empresa no aporta la informaciéon completa para
el cumplimiento de los lineamientos en que debe basarse el protocolo y se le otorgara un plazo
para que complemente la informacion para que de nueva cuenta sea sujeta de analisis para
determinar si resulta aprobada o negada su solicitud.

3) Denegado, la empresa no cumple con los lineamientos necesarios para el inicio de sus
operaciones y por lo tanto podra de nueva cuenta iniciar el procedimiento para un nuevo
analisis en el que se busque la aprobacién del protocolo.
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4)  Independientemente del sentir de la respuesta sobre la aprobacién, complementacién de
informacion o de denegacion, la empresa sera sujeta de una inspeccion por parte de la STPS y
COFEPRIS, para verificar el cumplimiento del protocolo aprobado, inspecciéon que sera
opcional para dichas autoridades.

FINALIDAD

Es necesario obtener la aprobacion del protocolo de Seguridad Sanitaria, con la finalidad de
gue se continden o se reanuden, segun sea el caso, con el cumplimiento de las medidas de
prevencion para evitar el contagio del COVID-19 y evadir cualquier tipo de responsabilidad por
parte del empleador.

Consideramos que las autoridades pondran especial enfasis en las inspecciones, motivo por el
cual segerimos documentar el cumplimiento de las obligaciones, incluso los trabajos previos
como la sanitizacién del centro de trabajo, con la factura que expida la empresa
correspondiente y si se realiza con personal propio con el reporte respectivo y con el detalle de
las actividades que llevd a cabo para realizar la limpieza previa a la apertura, la adquisién de
termdmetros de distancia, de cubrebocas, lentes, caretas, jabdn, tapetes, gel antibacterial,
desinfectantes, toallas desechables, papel sanitario, lo cual debemos documentarlo para
acreditar el cumplimiento de las mismas, y por ultimo que la empresa encargada de la limpieza
0 en su caso los empledos de limpieza elaboren un informe diario de las actividades llevadas a
cabo en las instalaciones para mantenerlas de manera limpia e higienicas, como medida para
evitar contagios del COVID-19.
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Lo que pensamos seria interesante, es que los trabajadores firmen un documento en
donde acepten que su empleador ha cumplido con las condiciones sanitarias y laborales
a las que se refiere el protocolo y su corresponsabilidad social y legal para el
cumplimiento de dichas medidas sanitarias.

No ponemos a sus ordenes para elaborar en su caso concreto el documento propuesto.

“Unamonos en un Gran Acuerdo Por México”
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