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Circular 2354-2022

Transcribimos a ustedes un articulo muy interesante Sobre las propuestas de regulacién
de las apps (repartidores)

El articulo fue escrito por Blanca Juarez el 07 de noviembre del 2022, publicado en el
diario “El Economista”.

Seguridad social, pero sin jefes, la propuesta de las apps
para regular a choferes y repartidores

Representantes de Uber, DiDi y Beat sefialaron en entrevista su disposicion a aportar
econémicamente a un esquema de seguridad social para las personas que laboran como
repartidores y choferes que mantenga la flexibilidad y el modelo de negocio tal cual existe
ahora.

En camino hacia la regulacién del trabajo en plataformas digitales en México, las principales
empresas de transporte y envio por aplicacion van juntas, hay consenso entre ellas. Estan de
acuerdo en crear un modelo de seguridad social
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a las personas que trabajan como conductoras y repartidoras, pero también en que no existe
una relacion laboral con ellas.

Ahora, el meollo del asunto, dicen, es como garantizar la seguridad social. La discusién no es
exclusiva de México, lo mismo se debate en varios paises. Para abordar el tema, la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) convocd a una reunion tripartita que se llevd a
cabo durante toda la segunda semana de octubre, pero concluy6 sin acuerdos.

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) estima que hasta el
3% de la fuerza laboral a nivel global labora en aplicaciones de movilidad y reparto. En nuestro
pais, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) calcula que 500,000 personas se
dedican a estos trabajos

Luisa Maria Alcalde Lujan, titular de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS),
confirmé que la dependencia prepara una iniciativa de reforma a la Ley Federal del Trabajo
(LFT) para reconocer los derechos laborales de dicha poblacion.

“Nuestro deseo es aportar a una solucién y hablo de aportar también econémicamente”, dice
en entrevista Nicolas Sanchez, director de Politicas Publicas de Uber. “Lo que pedimos es
participar en el debate y que las soluciones compatibilicen” los intereses de las empresas con
la inscripcién de repartidores y conductores al IMSS.

La postura de Beat es “concurrir y trabajar de la mano con las autoridades. Generar un
esquema de seguridad social lo suficientemente flexible para la naturaleza de esta actividad y
viable en lo juridico y en la implementacion”, comenta Daniel Rosado, lider de Politicas
Publicas de la plataforma griega.

La presidenta de la Comisidén de Seguridad Social de la Camara de Diputados, Ivonne Cisneros
Lujan (Morena), ha sefalado que el sistema tripartito de aportacién a la seguridad social podria
ser una buena solucion. “Nos suena a que podria ser interesante”, pero hay que explorar mas,
comenta Tonatiuh Anzures, director de Asuntos con Gobierno de DiDi en México.

El dilema del empleo sin subordinacién
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https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Reunion-de-la-OIT-concluyo-sin-llegar-a-un-acuerdo-sobre-la-economia-de-plataformas-digitales-20221016-0013.html
https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/500000-repartidores-y-conductores-de-Didi-Uber-y-Rappi-meta-de-afiliacion-del-IMSS-20211005-0141.html
https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/500000-repartidores-y-conductores-de-Didi-Uber-y-Rappi-meta-de-afiliacion-del-IMSS-20211005-0141.html
https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/La-reforma-laboral-para-Uber-Rappi-y-Didi-va-la-flexibilidad-no-es-obstaculo-STPS-20220929-0082.html
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La historia de las redes de transporte por aplicacion en México comenzé en 2013. Uber fue
la primera en llegar, arrancé con “10 socios conductores” en Ciudad de México y ahora esta
presente en casi todo el pais.

“Socios”, “personas que se benefician de nuestra tecnologia”, “que han encontrado en la
tecnologia una fuente de ingresos”, “que ofrecen servicios de movilidad o de reparto”, “usuarias
de plataformas” o directamente “conductores y repartidores”. Las companias se cuidan de no

nombrarles “trabajadoras, trabajadores”.

En diciembre de 2021, la Comisién Europea propuso una serie de criterios para determinar si
la plataforma es un empleador. Con base en esa lista, estimé “que entre 1.7 millones y 4.1
millones de personas podrian reclasificarse como trabajadores” en la Union Europea (UE), con
derecho a vacaciones, licencias e incapacidades, entre otros beneficios.

Para los representantes de las plataformas consultados por EI Economista, hablar de si hay
un vinculo laboral distrae de lo importante: proveerles de proteccion y mejores condiciones de
vida y mantener el valorado esquema de flexibilidad.

Porque “en este modelo no hay jefes”, explica Tonatiuh Anzures, directivo de DiDi. Para esa
empresa de origen chino “es fundamental encontrar un esquema en el que sin un jefe —fijate lo
importante de lo que estamos hablando— sin la necesidad de un jefe se pudiese tener” segurid
ad social

La subordinacién simplemente no puede configurarse porque quienes deciden “ofrecer
servicios de movilidad o de reparto son libres de conectarse o no, elegir ddbnde hacerlo, ser su
propio jefe, tomar sus propias decisiones e incluso utilizar de manera indistinta una aplicacién u
otra. Aca hay una libertad, una flexibilidad que en el modelo tradicional no existe”, dice
Nicolas Sanchez.

Lo mismo plantea Daniel Rosado: “La persona conductora decide cuando prender la
aplicacidn, cuantos viajes aceptar, lo hace a voluntad propia”. En esos términos de autonomia,
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https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/Mi-patron-el-algoritmo-Un-paso-clave-para-regular-el-trabajo-en-plataformas-20211209-0086.html
https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/Flexiseguridad-el-gran-desafio-para-regular-el-trabajo-en-plataformas-digitales-20220110-0073.html
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dice, “entra en conflicto la subordinacion tal cual la hemos entendido”.

El posible impacto de una reforma

Una reforma que afecte la flexibilidad impactara negativamente a quienes laboran a través de
las aplicaciones, dice Nicolas Sanchez, directivo de Uber. “Siete de cada 10 personas dicen
que si esto fuera un esquema tradicional, no podrian continuar”.

Si no contintian, agrega, habria “escasez de repartidores y conductores y los precios
subirian”, lo cual perjudicaria a “la ciudadania en general”. La movilidad, “tanto para trasladarse
como para obtener productos, probablemente se veria muy limitada a zonas de altos ingresos”.

En el confinamiento por la pandemia de covid-19, detalla, la pequefia y mediana empresa
fueron “profundamente golpeadas”, pero encontraron “un salvavidas” con el envio a domicilio.
Asi que, por una mala decision, “las empresas pequefiitas tampoco podrian subsistir con un
esquema tradicional

”, lo cual impactara en “la empleabilidad del pais e incluso en la inflacién”.

Para Beat, por su parte, dice Daniel Rosado, “el detalle estd en como generar un esquema de
seguridad social en México para que estos nuevos modelos tengan su propio nicho. Hay que
mirar lo que hay en el mundo y construir una solucion basada en la realidad y marco juridico
mexicano”. Y analizar si otros actores que se benefician de las plataformas deberian aportar
cuotas, por ejemplo, los comercios.

Como hemos sostenido, esperamos que esta actividad no sea “sobre regulada”, para
poder seguir creando los empleos que tanto necesita nuestro pais.

“Unamonos mas que nunca en un Gran Acuerdo Por México”
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