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Circular 557-2018

En la presente, transcribimos parte de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS sobre los
Factores de riesgo psicosocial en el trabajo- Identificacion, analisis y prevencién, que podran
revisar integramente en la siguiente liga:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&amp;fecha=23/10/2018

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores
de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacion, analisis y

prevencion.
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados
Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

ROBERTO RAFAEL CAMPA CIFRIAN, Secretario del Trabajo y Previsién Social, con
fundamento en los articulos 40, fracciones | y Xl, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 512, 523, fraccion |, 524 y 527, dltimo parrafo, de la Ley Federal del Trabajo;
10., 30., fraccidn Xl, 38, fraccion Il, 40, fraccidn VII, 41, 47, fraccidon IV, 51, primer parrafo, 62,
68 y 87 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 28 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 50., fraccién lll, 7, fracciones |, Il, lll, IV, V, VII, IX, XI
y XIl, 8, fracciones I, I, V, VIII, X'y XI, 10, 32, fraccion Xl, 43, 44, fraccién VIII, y 55, del
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, y 5, fraccién lll, y 24 del Reglamento
Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, y

CONSIDERANDO
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Que conforme a lo previsto por el articulo 46, fraccion |, de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacidn, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social present6 ante el Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su Quinta Sesién Ordinaria,
celebrada el 26 de septiembre de 2016, el Proyecto de Norma Oficial Mexicana
PROY-NOM-035-STPS-2016, Factores de riesgo psicosocial-ldentificacion y prevencién, para
su aprobacion, y que el citado Comité lo considero procedente y acordd que se publicara como
Proyecto en el Diario Oficial de la Federacién;

Que de acuerdo con lo que determinaban los articulos 69-E y 69-H, de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Proyecto correspondiente fue sometido a la consideracion de
la Comisién Federal de Mejora Regulatoria, quien dictaminé favorablemente en relacién con el
mismo;

Que de conformidad con lo sefnalado por el articulo 47, fraccion |, de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién, se publicd para consulta puablica por sesenta dias naturales en el
Diario Oficial de la Federacion de 26 de octubre de 2016, el Proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-035-STPS-2016, Factores de riesgo psicosocial-ldentificacion y
prevencion, a efecto de que en dicho periodo los interesados presentaran sus comentarios al
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo;

Que habiendo recibido comentarios de veintidés promoventes, el Comité referido procedi6 a su
estudio y resolvié oportunamente sobre los mismos, por lo que esta dependencia publico las
respuestas respectivas en el Diario Oficial de la Federacion de 26 de mayo de 2017, con base
en lo que dispone el articulo 47, fraccion Ill, de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion;

Que derivado de la incorporacion de los comentarios procedentes presentados al Proyecto de
Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-035-STPS-2016, Factores de riesgo
psicosocial-ldentificacion y prevencion, asi como de la revisién final del propio proyecto, se
realizaron diversas modificaciones con el propésito de dar claridad, congruencia y certeza
juridica en cuanto a las disposiciones que aplican en los centros de trabajo, y

Que en atencién a las anteriores consideraciones, y toda vez que el Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su Primera Sesidén Ordinaria
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de 2017, otorg6 la aprobacidn respectiva, se expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-035-STPS-2018, FACTORES DE RIESGO
PSICOSOCIAL EN EL
TRABAJO-IDENTIFICACION, ANALISIS Y PREVENCION

iNDICE DE CONTENIDO

—h

. Objetivo

N

. Campo de aplicacién

3. Referencias

=Y

. Definiciones

(3]

. Obligaciones del patron

(o]

. Obligaciones de los trabajadores

7. Identificacion y analisis de los factores de riesgo psicosocial, y evaluacién del entorno
organizacional

8. Medidas de prevencidn y acciones de control de los factores de riesgo psicosocial; de la
violencia laboral, y promocién del entorno organizacional favorable
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9. Unidades de verificacion

10. Procedimiento para la evaluacién de la conformidad

11. Vigilancia

12. Bibliografia

13. Concordancia con normas internacionales

TRANSITORIOS

Guia de Referencia |

Cuestionario para identificar a los trabajadores que fueron sujetos a acontecimientos
traumaticos severos

Guia de Referencia ll

Identificacion y analisis de los factores de riesgo psicosocial

Guia de Referencia lll
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Identificacion y analisis de los factores de riesgo psicosocial y evaluacién del entorno
organizacional en los centros de trabajo

Guia de Referencia IV

Ejemplo de Politica de prevencidn de riesgos psicosociales

Guia de referencia V

Datos del trabajador

Para cualquier duda en relacidén con la presente, nos ponemos a sus érdenes.
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